
GUARANTEE CERTIACATE 

1.lre &;leťs g.,aranlee appies to líghtness, surtace finLsh, statecl values of healing capacity 
and pressure losses of healing bodies Jl,'{lfessiclr<ly instaned in a dosed holw.ater sy.sletTI in aa:ordance 
v.ilh ;<;id slardards and decrees, indl.ding ronosion propel1ies of the heat canfrg lquid ltoat has to be 
used exdusi\,ely as a healing lqud and rever as a S€IVice lqud (w.ater). 
2. Healing bodieshave to be professionallyinstaned in aa:ordancev.ilh vald standards in a closed hol wa
ter sy.sletTI ltoat has been exeruled Jl,'{llessiclr<ly pursuant to VOi 2035 v.ilh resped to proledion against 
darrnge caused by ronosion and funing. 
3. IM1en assembling and operaing the product, the Buyer shall be clllged to ldlc>.v the guidelines con

laired in the erdosed assembly nstructions, as well as romrmnly knoM1 ruíes. 
4. lre Buyer shafl velify the rordilion of the produd upoo defrveiy c, as soon as after the handovef.
5. Toe surrourding envi'OOment in l/ilhk:h the txx:lies have been installed ronfbrms to requirements m 
surtace finLsh of the bocfies pursuant to an appk:able stardard as regards the carosive acoon of such 
environment . 
6. EJeclncal healing bodies havelo be professionaUy nstalk<I i1 aa:ordancev.ilh app<ablestandards and 
standard decrees on klcalion of elecbical appanoes in balhrocms, covenng IP 44 -zone 2, IP 21 -zone 
3 .  Roc, oonveclors v.ilh venti""'5 must have IP 20 proteclion (dl)I environment) c, IP 56 (most enviroo

ment). Bodiesv.ilh healing bars haveto be stored underternperaluresabov e -5 °C. 
7. n-e s,;.,, shall be lable for deteds of the (Plds upoo the hardoller, as well as ro,, deteds covered by 
the guaranlee and oco..mng in oourse of the wananty penod. 
8. Guarantee periods begin upon the date olthe product sale to the Buyer. 

ISAN PRODUCTS UNES: WARRANlY: 

MELODY -bathroom and design radiators 5 years, EI. equiprnent = 
2years 

MELODY ACCES SORIES - bathroom accessories, rails 2years 

COMPLEMENTARY ASSORTMENT -therrnostatic sets 2years 

TERMO - trench heaters S years; EI. equipment = 
2years 
Extended 1Narranty for 
exdlanger = 1 O years 

TERMO ACCESSORIES 2years 

EXACT -oonvectors and lamellar radiators 5years 

ECOLITE - lamellar heat-exchanger oonvector heaters 5 years, EI. equiprnent = 
2years 

SPIRAL -finned tube radiators S yeais, EI. equipment = 
2years 

ATOL-oolumn radiators Syears 

JOY - glass radiators 2years 

SOFITO -ceiling panels Syears 

The guarantee applies tode1eds and lailures thatOCaJr inthecourse olthe guaramee periodand 
are dueto production fautts or defeds of used materials. 
lre guarantee can be daimed only after the subm'5Sion of lhis Guaanlee Certificate and the original 
proof of pun:llase of the product (the bol) i'ldl.ding the product spedtication, date and starrp of the slore 
QJJJies and t;Ds v.ilh mssing pa1ioJlars v.U rot be amdered, and lherefaewe-yru to keep them 
logetherv.ilh the proof of purchase. n-e clam can be kxlged only v.ilh the seller, fl1lm v.tKJm the daimed 
prodl.d was purtilased 
The rustomer is not entided to a guarantee repair in case that the heating bodies were: 
-installed in buildings, facilities a prerrises v...ith inaeased rncisture levels in partio..dw in p.Jljic coove
nience, C:l"IM:IShes, animalyards, in-<xxJr�s etc. 

-stored uncovered n oušJe areas, stc,sJ �tenµ,ratues bek>N -5 °C 
-damaged v.ilh corrosion irsde and consequently leaky due lo, for instance, unsuilable cteni:al com-
pc,;ilion of the healing medium 
-defooned after unsuilable lransport c, exreeding rnaxiJTUTI operation ove,µessure 
-damaged mechan<ally c, mani'.Ju"1tecl v.ilh in an unsu�ble rrm--er, caused by the Buyer c, dum;) 
lranspat 
-damaged intentionally c, v.ren a defed has ocn,red as a consequero, of a na1ural d- c, ;rry 
dher influences 
-pro,,ided lhal using the product afier the oocurrence of the daimed defed had dhanged ils rordilion t o
such an extentv.tlid1 =Kl make cdilocult to examine th e  dam,d defed 
-unprofessional instal"1tion of the bodies, nterle!ing n the body's strudure 'Mltoot the Selleťs coroent 
-used forother !han aJS1Dmal)I pu!)l05es, namely dr,óng of wet textiíes diredlyon the rad-v.Irru! the 
use of oodilional dr,óng devices -rr such r,.,rpc,;e and !hus causrg damage IO the surtacefinish 
-damaged dueto using dleaning agents rot nterded forthe specilic !)pe of sur1ace firish of the delwe:J 
radia.U 
-acxiured v.ilh a d&OUnt due lo a defed cf v.tich the Buyer had been noli1ied 
lre guarantee shal rotapply to the product wearin case of non-standard use. ln case ro defed caused 
by the producer is asoerlaned in an exanination c, the guarantee rordilions are rot met the oo;t relate::I 
lo such examrnlion ar repair shall be bane by the Buyer. lf the (Plds is dairred for deteds by the cus
lomer and retumed by poot, ! has to be pad<e::I in sutable pad<aging n c,der lo 8IA'.lid lu1her damagng 
duing transpat Sud1 defeds CXD.Jíling in these cira.Jmstances shall not be CXX1Sidered 'Mlell exarrin� 
the dam legitimacy. 
For deaning of radiators use moist microfibre doth. lt is not suitable in any case to use abrasive 
or chemical detergent. 

ISAN Radiátory s.r.o. 
Head office: Cejl 105, 602 00 Brno, Place of business: Poříčí 26, 678 01 Blansko 
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Heating systems in buildings 
Maximal operating pressure: 

to 0,5 MPa and to 1 MPa 
Surface temperature: max. to 110°C 

Reaction to fire: A 1 
Release of dangerous substances:none 
Pressure tightness: no heater leakage 
at 1,3 multiple of maximum operating 
pressure 
Pressure resistance: no signs of 
heater burst at 1,69 multiple of 
maximum operating pressure 

Durability: 
Corrosion resistance: no heater 
corrosion by being subjected to 
humidity for 100 hours 
Resistance to minor mechanical 
impact: Degree O 

GARANTIESCHEIN 

1. o;, Garantie díes Veó<aufers beziel1t sich aul de Did7theit, aul de Oberllachenbehalung, aut 
aulgefťtu1e werte dkar Warmeleislungen u'd Dnd<vef1uste von Heizkéilpem, de im gesclllossenen 
Vl'arrnwassers;stem nach gllligen Nomlen u'd Verordnungen tactllid1 instaUert sind, enschíielllidh dk,r 
Kooosionseigensllen díes wametragenden Mediums, das aussdhlielllid1 as Heiimittel und ne as 
Nutzm!lel verweroet werden rruss. 
2. o;, Heizkc,per mGssen nach gllligen Nomlen m gesclllossenen Vl'anllMlssersyern tacnlCh instal
lert sein, das laut VOi 2035 in Bezug aul den Sdhutz vcr Kono-sionsschaden und Kesselste;n fachocll 
ausgelu:lrtst. 
3. Der Kauler ist verpllid11et, sich t,e; dkar IVklntage und Nutzung díes Produktes nach den Regeln, die in 

dkar relegemen Montageanleitung aufgefuhrt sind, und nach alge,rein bekann len Regeln zu ridhlen. 
4 .  Der Kauler ist verpllidhtet, den Zustand díes Produkles t,e; dkar Ůbemahme oder so bald v.e mdglid1 
nach cikar Obemahme zu Cberprufen. 
5. De Umgebung, in dem de Heizkc,per instalert snd, ubersdYeilet nidhtm! iYerKorrosion seinv.irkung 
deAnfcrderungen an de Behandlung dkar Kéirperobe111acte aut gultiger Norrn. 
6 .  Elektnsdhe Heizkc,persind fachlid1 nach gOllígen Nonnen und l.larc,dnungen dkar Norrn Ober de Pla
zierung dkar\/ertlral.dherzu instameren. lm BadezimmerSdhutzat IP44-Zone2, IP21-Zone 3. Boden
konvektcren m, enern Abdedo.mgsventilalcr IP 20 -trod<ene Umgebung, IP 56 -teudhte Umgebung 
Hezkii<permitenem-mussenreenerTerrperaturvonOber-S°Cgelagertwerden. 
7. Der \/erkáufer hatlet tur Mang<;, de de ware t,e; dkar úbemahme hal, und fix M>,gel, aul de sich de 
Garantie beziel1t und dewahrerd derGarantiefiist auttrelen 
8. Die Garantiefristen beginnen am VerkaufsdatLm an den Kaufer zu laufen: 

PRODUKTREIHE: Gew�hrteistung: 

MELODY - Bad- und Designhe�orper 5 Jahre, Elektrokomponenten 
= 2Jahre 

MELODY ZUBEHÓR-Zubehór, Handfudhhalter 2Jahre 

zusA TZUCHES SORTIMENT - Ansdhlusssels 2Jahre 

TERMO - Unterflurkonvektoren S Jahre, Elektrokcrnponenten 
= 2Jahre 
Venang. Gewahrteist. aul den 
warmetausdler = 1 O Jahre 

TERMO ZUBEHÓR 2Jahre 

EXACT - Konvektomn und Lamellenradiatoren SJahre 

ECOUTE -Konvektoren m� Lamellenwanmetauscher S Jahre, Elektrokcrnponenten 
= 2Jahre 

SPIRAL -Rippenrohrhe�OIIJ"r S Jahre, Elektrokomponenten 
= 2Jahre 

ATOL -Glie::lerlle�OIIJOr SJahre 

JOY -Glassradialoren 2Jahre 

SOFITO -Deckenstrahlplatten 5Jahre 

Die Ga-antie bezieht sich aulMangef und Fehler, die im Laufe dlerGarantiezeit durch einen Fehler 
der Produktion odereinen 1111anget derver\Yel'ldeten VYerkstoffe entstanden sind. 
Der Garantieansprudh kim nurnach \tmgedieses Garantiesdanes und díes Originalbelegs Ober den 
ProdtJ<tkaul (díes Kassenblod<s) mcAngabe díes Produkls, Datums u'd Sternpels dkar Verkaufsstelle 
gel1end gemadht werden. Koplen und Kassenbléic:ke m! fehlenden Angaben wel1'.len nlCht akzepliert, 
be.-vahren Sie sie darurn in eigenen lnteresse gemeinsam ml dem VenaJfsbeleg auf. Die RekiarratDl 
kaM nur uiter dkar Bedingung aneoomnt wen:len, dass dkar K!iufer das Re!damationsverfahren innerhalb 
dkar Qrantiefiist und ohne verschJb t,e; jerem \/erkáufer ei1eitet, t,e; dem das Produkt gekaufi >'AJn:le 
Der Ku- verliert-Garantieanspruch, falls die Heizktirper. 
-n Gebal.den, Einridhtungen oder Raunen, wo ene eméihte Feudhtigkeit I.Olf1anderl ist, insbesondere 
in éiffenlldlen WC.Magen, \Mlsdhstrallen,Auslaufflacren fťrTere, Hallentmem u. !i. instaliert v.un:len 
-m Freien t,e; eónerTernperaturvon wenger a ls-5 °C Ira gelagertv.urden. 
-im lmeren von Kooosion t:>escta::lgt wurden unci so undicht wurden, 2 B. -..veger, einer ungeeigneten 
c:lerisdhen Zusammensetzungdíes Heizrnedums. 
-dum enen unpassenden Transport oder durtl1 Oberschratung díes maxiralen Belrebsdrudcs ver 
fcmltwurden . 
-medhar-.sdh oder dum crgeeignete Mani�ation ;om Kauler oderbeim Transport besdhadgt v.un:len 
- IOSa1zldh oder dum de EiíM11<ung \On Na1u1<alastroph oder anderen Einfiiissen besdhadgt 
WlJ'den 
-audh nach demAuflre\En díes reklamier1en Mangels >vei!Erverweroet l'A.lden u'd ilr Zustand dadurdh 
solcrennallen verandert WJrde, dass es s;a'M;erig ist, den reklarrierten Mangel zu beurteólen. 
-unsacrgern;;� montiert 'MJrden oder orre �mung díes Ve<i<iiufers Eingriffe in de Hezkii<perkcn
struklion ,ugerommen wurden 
- fir andere ZWed<e als die bes1immungsgerrtlJ1e Verv.erdung benutzt VYUrden, insbesaldere zum 
Trod<nen von nassen Textillen direkt aul dem Hei2kéirper ohne Anwerdung von d=J bestimmlen Zu
satztrocknem, da es hiemitzur Besdhadigung dkar0ber1ladhenbehaung konmi. 
-dUUl de Verwendung von ReingLJ1QSl1l!leln besdhadgt wtrden, de nidht filr de betrelfende Art dkar 
Obe111acrenbehandlung díes Heizkiirpers beslmmtsind. 
-nit ener EJTl'laSsig.Jng gekaufi 'MJrden, á" durtl1 einen Mangel begnlndet ist, auf den dkar K!iufer auf. 
merksam gerradht 'Mlrde 
Die Garantie bezieht sich nrnt aul de ObelTriillige Abnutzung díes Produkls. Fals t,e; re út,e,-pnlfung 
díes Proc1Jkts ken ,om Hersteller verursadhter Ma--gel festgestellt v.nJ oder de Garantiebedingungen 
nlCht erfillt we!den, begmrt dkar Kauler de m! dkar Ůbeµ(ifung oder der Reparalur díes ProdLJ<ls ver
bunderen Kasten. Fals de ware t,e; dkar Geltendmac:tu,g díes Mangels durtl1 den Kunden per Post 
versandt v.ild, muss diese soldherart in eóner geeigneten 1/efpackung verpacktwerden, dass es zu keinen 
v,e;teren Schaden durtl1 den Transport kcrnrrt. Sokrerart verusachte Mangel werden t,e; dkar Bewer
lung díes Garantieansprucres nlCht in Belracht ge,cgen 
Zur Reinugung der Heizkčrper benutzen Sie ein feuchtes Mikrofasertudl. Benutzen Sie keines
falls scheuemde odlerchemische Reingungsmittel. 
or chemical detergent. 
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Gebrauch nur in Heizungsanlagen in Gebauden 

Maximaler Betriebsdruck: 
bis 0,5 MPa und bis 1 MPa 

Oberflachentemperatur: bis 110°C 
Feuerbestandigkeit: A 1 
Freisetzung gefahrlicher Stoffe:keine 
Druckdichtheit: keine Undichtigkeit bei 
1,3 fachem maxima! zulassigem 
Betriebsdruck 
Druckfestigkeit: kein Riss bei 1,69 
fachem maxima! zulassigem 
Betriebsdruck 

Bestandigkeit: 
Korrosionsbestandigkeit: keine 
Korrosion nach 100 h Feuchtigkeit 
Bestandigkeit gegen kleinere 
StoBschadigungen: Klasse O 

ISAN Radiátory s.r.o. 
Poříčí 26 
678 01 Blansko 
česká republika 

ZÁRUČNÍ LIST 

1. Záruka prodávajicilo se vzlahuje na lěsoost, na povrchcMlu úpravu, na I.dané hodroly tepelf1\'dl 
vjkonů a llakovýdh ztrát olopnýdh těles odborně nainslaklvan)rn v uzavřené teplovodní soustavě cle 
plalných nc,ern a � včelrě koroznidh IAastnosti leplorosné lálky, která m.,;i být pooživána 
výlYadné jako olopná, a ni<dy užitková 
2. Tělesa musí být odborně instak:>vána de plalných nc,ern v U2aVi'eré teplovodní soustavě, klerá je 
odborně provedena dle VOi 2035 s ohk<lern na ochranu proti škodám způsobeným korozi a \Odnim 
kamenem. 
3. Kupující je povinen se pii rrootáži a užíváni výrclJku iídc pravidly obsaženými v i:iiOženém montážním 

ná\Odu a pravidly obea1ě známými. 
4. Kupujici je povinen překontrolovat stav výrclJku pii ,ievzeti nebo co nejdříve po převzeti. 
5. Okdni prosti'edi , v němž jsou tělesa nslaována, nepřekračuje S\rjrn korozním působením poíaclalA<y 
na (p'8vu povrdhu těíes dle plalré roomy. 
6. Tělesa s eleklJid(ým při\Odem je nutné odbomě instalovat dle platn)di nc,ern a vyh- roomy o 
UTiistěni spolrelJič/t Olopná tělesa v koupelně kryti IP 44-zóna 2, IP 21 -zóna 3 .  Podlarové konvektory 
s ventlálorem kryti IP 20-sucré prosti'edi, IP56-rmkré prosti'edi. Tělesa s toprou tyči je rYJlro skladovat 
pii leplotě \f/ŠŠÍ než-5°C. 
7. Prodávající odpovídá za vadly, které má zboží pii převzetí a za vadly, na které se vztahuje záruka a 
v,,skytJ'O.ise v záruční době.
8. Záruční lhůty poči'laji běžet od data prodeje kupujicimu: 

VÝROBKOVÁ ŘADA: ZÁRUKA: 

MELODY - koupelnové a desgnové radiátory Slet 
B. komponenty = 2 roky 

MELODY PŘÍSLUŠENSlVÍ - koupelnové doplňky, madla 2roky 

DOPLŇKOVÝ SORTIMENT -připojovací sady 2roky 

TERMO -podlahové konvektory Set 
B. komponenty= 2 roky 
Proclloužená zár. na výměník 
=1 0Iet 

TERMO PŘÍSLUŠENSlVÍ 2roky 

EXACT - konvektory a lamelové radiátory set 

ECOUTE -konvektory s lameklvým výměníkem S le, EI. komponenty = 2 roky 

SPIRAL -radiátory z žebrovýdl trubek 5 le, Ei. komponenty = 2 roky 

ATOL -článkové radiálo!y Set 

JOY -skleněné radiátory 2roky 

SOFITO -stropní panely Slet 

Záruka se vztahuje na poruchy a zfNadly, které v průběhu záruční doby vznikly chyboo výroc,; 
nebo vadou použitých materiálů. 
Nárok na právo ze záruky je mažré uplatni pouze po !)'edk:lženi tohoto záručniho listu a originálu dokladu 
o zakoupeni výrobku (účtenky) s označením výrobku, datem a razítkem i;rodejny. Na kqlie a účten
ky s chybějícími l.daji nebude brán zřelEI, a proto je ve vlastním zájmu usctovejte spolu s i;rodejnim 
dokladem. Pocl11inkou uznáni reklamace je, aby kupující v:záučni době a bez odkladu zahájl reklamační 
ři2eni u pl{Xlejce, u k1eréto byl výmtJek zakoupen 
Zákazník ztrácí nárok na záruční opravu v případě, ŽI! otopná tělesa byla: 
-instalována v budovádh,zaf12enidh nebo�. kde je zvýšená vlhkost, ,ejména na veie;,)di WC, 
mycidh linkádh, ve výbězidh pro zviřala, kry1ýd, bazérech � 
-1.oině skladovaná ve venkovnm prosloru, skladovaná pii teplotě nižší než-5 °c 
-kaozně LMlilř poškozená, a tak netěsná díky např. nevmdnému dhenid<ěnu složeni otopréh:l média 
-defoonovaná po nevmdném lr"1spo1u anebo �im maximálniho J)IUJOZíliho přetlaku 
-mechand<ým poškozením nebo nevmdnou mani'.Julad zapřičinému kupujícím nebo pii dopravě 
-(rny,jnýmpoškozenim nebovadly vzriklév důsledkužívei-ékamúolynebojiíl)'d1\WŮ 
-pokl.d se pooživánim výrclJku po výsk;lu reklarrované vadly jet-o stav zrněni naldi� že bl.de obtížné 
posoud< reklarro,aroo vadu 
-neodborně pro,ederoo montáži těles, zásahem do konstr= těles bez sooh<lSU prodávajiCJho 
-používáni výrclJku pro jné účely, než je obv)i<lé, zvláště sušeni rrokrýdh lex1Jlii plirro na radiátoru bez 
použiti přídavných sušáků k tomu určených, timlo dodházi k poškozeni povrcmvé úpravy 
- poškozena používáním čisticidh při�, které nejsou určeny pro daný druh povrcmvé úpravy 
dodanéro radiátc,u 
-pciizena se slevou z dlMJdu vadly, na klElou t>,1 kupující upozarěn 
Záuka se nevztruje na opotřebeni výrclJku nad rá,,rec běžného JlOUŽMl1Í. Pokud nebude pii kontitje 
výrclJku zjstěna žádná vada způsobená \IÍ'OOCffi1 nebo nelJudou spněny záruční rx,dmirky, uhradí 
náklady spojené s kontrolou neboqJral,<JU výrobku kupující. Pokud zboží bl.de pii l.!)lalror.ér,i vadlyzáka
,níl<a zasílám pošlou, m.,;i být zabaleno ve vhodném baleni tak, aby nedodházelo k dalšímu pookozeni 
oopra;oo. Na takto v2l1iklé vadly nebude pli posu2Dlláni oprávrěnosti bran zřelEI 
K čištění radiátorů používejte vilkou utěrku z mikrovlákna. V žádném Jiípadě není vhodné 
poožiti abrazivních nebo chemických čisticích prostredků. 

ISAN Radiátory s.r.o. 
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V otopných soustavách v budovách 

Max. provozní tlak: 
do 0,5 MPa a do 1 MPa dle typu 

Teplota povrchu: nejvýše do 110° C 
Reakce na oheň: A1 
Uvolňování nebezpečných látek: není 
Těsnost: žádná netěsnost otopného 
tělesa při 1,3 násobku nejvyššího 
přípustného provozního přetlaku 
Odolnost proti přetlaku: žádné 
známky roztržení otopného tělesa při 
1,69 násobku nejvyššího přípustného 
provozního přetlaku 
Trvanlivost jako: 
odolnost proti korozi: žádná koroze 
po vystavení vlhkosti na dobu 1 OOhodin 
odolnost proti mechanickému 
poškození menšími nárazy: stupeň O 

ZÁRUČNÝUST 

1. Záruka predávajúoeho sa vzfahuje na lesnosf, na povrcrovú úpravu , na I.dané hodroly � 
výt<a1ov a llakovýdh strát vykurovacich lelies odbome nainšlalovan)dl v uza.retej lepb\Odnej sústave 
rx,cJra platn)di nonern a vyhlášok, IKálane kOIÓZJ1\dl IAastnosti IEplcrosnej lálky, klo!á m.,;i byť 
používaná vi!iradne ako 11)1<uuvada, a nlkdly užitková. 
2. Telesá musia byť odbane U1ŠtalOVané rx,cJra platn)di nonem v uzavretej lepbvodnej sústave, klo!á 
je odbane 2DSlavená rx,cJra VOi 2035 s ohíadCfn na ocrranu proti škodám spéisobených kcroziou a 
\Odným kameřKlrn. 
3. Kupuj(K:i je povinny sa p,; montáži a používaní výrclJku nad� pravidlann obsiahnutými v pnbženom 

montážnom návode a pravidlami obeone známym. 
4 .  Kupujúcije povinnyprekontrolovaťstavvýrcl:Jku pri prevziatí alebo č:onajskórpoprevziatí. 
5. Okdcé proslrede, v klorom sú lelesá inšlaklvané, neprekračuje svqim korózni,m pósobenim požia
davl<y na úpravu povrdhu teí"5 pocl'a plalnej rorrny. 
6. Telesá s elektrid<ým privodcm je nutné odbane inštak>vať podra platných nonern a vyhlášok rorrny 
o urriestneni spolrebič:ov. \/y1(urovacie lelesá v kúpelni klytie IP 44-zóna 2. IP 21 -zóna 3. PodOlhlvé 
konvektory s ventilálorom klytie IP 20 -sucré prostrede, IP 56 -rrd<ré prostredie. 
Telesá s vykurovacou tyoJu je nutné skladovat' pri leplote v;ššej ako-5°C. 
7. Predávajúd zodpovedá za škocly, kloré má tovar p,; prev,iati a za škody, na ktoré sa vzfal>Jje záruka 
a vyskylnú sa v záučnej dobe. 
8. Záručné lehoty začiiajú plynúť od dátumu pradaja kupujúcemu: 

VÝROBKOVÝ RAD: ZÁRUKA: 

MELODY - kúpeíňové a dizajnové radiá!Ol)I S rokov 
EI. komponenty= 2 roky 

MELODY PRÍSLUŠENSlVO -kúpeíňové dopinky, madlá 2roky 

DOPLNKOVÝ SORTIMENT -pripojovade sadly 2roky 

TERMO -podlahové konvektol)I S rokov; EI. komponenty 
=2roky 
Predlžená zár. na v ýmennik 
= 10 rokov 

TERMO PRÍSLUŠENSlVO 2roky 

EXACT - konvektory a lameklvé radiátory Srokov 

ECOLITE -konvektory s lamelovým výmennikom S rokov, EI. kompooenty 
=2roky 

SPIRAL -radiátory z rebrových rúrok 5 rokov, EI. kompooenty 
=2roky 

ATOL -článkové radiátory S rokov 

JOY -sk.lenené radiátory 2roky 

SOFITO -stropné panely 5 rokov 

Záruka se vzt'ahuje na poruchy a nedostatky, které v piebehu láručnej doby vznikly chyboo 
výroby alebo dlelektmi použitych rnall!riálov. 
Nárok na právo zo záruky je roožné uplatnť IJa po predk:lženi tohoto záručnéro listu a oajnálu dokladu 
o zakúpeni výrclJku (účtenky) s označením výrcl:Jku, dá1umom a razilkc,n predajne. Na kóple a účtenky 
s dh)!laiúdmi ooajni sa nebu:le trať otjad a preto idh \IO vlastrom záJjme usctovajle spju s predajným 
dokladom. Podnienkou uznana reklarrécie je, aby kupujúd v zá-učr<j dobe bez odkladu zahájil reklam
ačné riaderie u predajru, u kloréh:> bol výrollok zak"""'y. 
Zákaznk stráca nárok na záručnú opravu v pripade, že vykurovacietelesá boli: 
-inštak>vané v budovádh, zaiiadenooi alebo v pnestorodh, kde je zvýšená vlhkost', predovšelkým na 
verejných WC, mycidh inkádh, VO výbehodh pre zvieratá, kry1ýd, bazérodh apod. 
-IA'.Jlheskladc>Jané\Ovonkajě<Jmpriestc,e,skladavanéprileplotenižšejako-5°C 
-kaózne vo vnútri poškodené a tak netesné l.<faka nap,- . nevmdnému dhernd<ému zloženiu vykuro-
vacietKJ méda 
-c:leíoorované po nevmdncrn lransporte alebo prekročenim rraximálneho prevádzl<ovéro prellaku 
-mechanickým poškodenim alebo nevmdnou manipuláciou zapričinemu kupujúdm alebo pri doprave 
-úmyselným poškodenim alebo pc,uct,y vzniknuté v desledku živelnej katastroly alebo iných vplyvov 
-pokial' sa použivanim výrclJku po výsky1e reklarrovarej pc,uct,y jeho stav zrneril naloll<o, že bl.de ob-
liažne posi,diť reklarrovanú dhybu 
-neodbane prevederoo monlážou lelies, zásatom do konšlrukde lelies bez súhlasu �júoeho 
-použivanie výrobku pre i1é účely ako je obvyklé, zvlášť sušene rrokrýdh textJlii pnamo na radiátore 
bez použitia pridavn)d1 suš;akcrv k tcrnu určenych, 1ýmto dodhádza k pc,lkodeniu povrdhovej úpravy 
- poškodené použivanim čistiacich pripravkov, ktoré ne sú určené pre daný druh povrdhovej úpravy 
dodarého radiátora 
-zak� so zfa;oo z OOJOdu poškodenia, na ktoré bol kupuj(K:i upazareny 
Záuka sa nevzfahuje na opctrebene �ku nad ránec bežnét-o použivana. Pd<iaf nebude p,; kon
lrde výrclJku zistená žiadna dhyba sp&obená výrotxx,n alebo nebudú spnené záručně podnienky, 
uhradí nákladly spojené s kontrolou alebo qJral,<lU výrclJku kupujúci 
Poi<iar tovar bl.de pri uplatňovaní pc,uct,y zákazníka zasielany pošbu, musí byl' zabaleny \O vhodnc,n 
baleni tak, aby nedodhádzab k ďalšiemu poškodeniu cfo?avou. Na laklo v2l1iknuté nedostatky nebude 
p,; poo.,dzovani opnávrerosli brany ohrad 
K čisteniu radiátorov používajte vlhkú utierk.u z mikrovlákna. V žiadnom pl1)rade nie je vhodné 
poožitie abrazivnych alebo chemickych čistiacich prostriedkov. 
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EN 442-1 :2015 
Vo vykurovacích sústavách v budovách 

Max. prevádzkový tlak podl'a typu: 
do 0,5 MPa a do 1 MPa 

Teplota povrchu: do 110°C 
Reakcia na oheň: A1 
Uvol'ňovanie nebezpečných látok: nie je 
Tesnosť:žiadna netesnosť 
vykurovacieho telesa pri 1,3-násobku 
najvyššieho prípustného 
prevádzkového pretlaku 
Odolnost' proti pretlaku: žiadne 
známky roztrhnutia vykurovacieho 
telesa pri 1,69-násobku najvyššieho 
prípustného prevádzkového pretlaku 

Trvanlivost' ako: 
Odolnost' proti korózii: žiadna korózia 
po vystavení vlhkosti na 100 hodín 
Odolnost' proti mechanickému 
poškodeniu menšími nárazmi: 
stupeň O 
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